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OBJECTIFS

Récemment diplomée en licence des sciences de l'information et de la communication, je suis a la
recherche d'un stage de perfectionnement en tant qu’assistante communication dans votre
entreprise afin de mettre a profit mes compétences théoriques. Je suis convaincue de pouvoir
contribuer activement au succés de votre entreprise.

FORMATION

> 2025 :formation en gestion des stocks, logistique-achats et magasinage chez AS ACADEMY.

> 2024 : Titulaire d’une licence en sciences de l'information et de la communication a IIPEA.

> 2021 : Titulaires du Baccalauréat au lycée moderne de cocody angré Abidjan.

ACTIVITE EXTRA-PROFESSIONNELLES, SCOLAIRE

Juin 2022 - Décembre 2023 : Chargée clientéle pendant les vacances scolaires a paradisia Abidjan
Cocody riviera m'badon

Accueil des clients et présentation des offres Prise de commandes,

Gestion des réclamations mineures avec diplomatie

Gestion et achats des articles utilisés a la décoration des événements

Travail en équipe dans un environnement dynamique et exigeant

Développement d’un sens aigu du service client.
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COMPETENCES
o Communication écrite et orale.
« Création de contenu (réseau sociaux, articles.)
e Travail en équipe.
e Connaissance des outils de communication.

e Sens de l'organisation

« Gestion des dossiers, classement et archivage

o Capacité a gérer les appels et courrier et agenda

INFORMATIQUES
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LANGUES
> Francgais [
» Anglais académique I ]

CENTRE D'INTERET

»  Cuisine
> Littérature,
>  voyage a la découverte des cultures.
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